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Missions principales

= Rassembler et analyser 'ensemble des données disponibles concernant l'activité
des structures d’urgences de la région

" Proposer aux établissements de santé du territoire un accompagnement et soutien
logistique a la production et a 'échange d’information

= Mettre en place un dispositif de veille et d’alerte ainsi que les dispositifs « hopital
en tension », non seulement sur l'activité des urgences, mais aussi sur les capacités
d’hospitalisation dans les établissements membres du Réseau Territorial des
Urgences

» Coordonner les Réseaux territoriaux des urgences

= Contribuer a la mise en place d’'une gestion territoriale des lits pour les prises en
charge non programmées de patients par la création d’une cellule ad hoc
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L'équipe en charge de ces missions

DIRECTION - ADMINISTRATION

ADMINISTRATEUR COORDONNATEUR MEDICAL

Stéphane JACOB Laurent MAILLARD
0558905530 0407 7810 3
jacobs@ch-dax.fr laurent.maillard@cruna.fr
CH DAX ORU NA
COORDONNATRICE SECRETAIRE
ADMINISTRATIVE COMPTABILITE
Patricia SIGURET Vercnique ZARDCONI

04 14624 89 81 0416 07 04 24

patricia siguret@oruna fr contact@oruna fr

ORU MNA ORU NA

INFORMATIQUE ET EVALUATION

STATISTICIENNE GEOMATICIEN INFORMATICIEN

Caroline LIGIER Pierre MENSAN DUPORTETS Abderahmen SAHLI
06125277 11 06146079278 051837 2329

caraline ligier@omna fr pierre_mensan@oruna fr asbderrahmen_sahli@oruna fr
ORU MNA ORU MN& ORU MN&

INFORMATICIEN

OUTIL DECISIONNEL DATA MANAGER ROR

Justin BURGNIES Yoann TARRICC
061624 51 57 08 26 26 2897

justin burgnies@oruna fr yoann_tarricq@oruna_fr
ORU NA ORU MNA

REPERTOIRE OPERATIONNEL DES RESSOURCES (ROR)

CHEFFE DE PROJET CHARGEE DE MISSION CHARGEE DE MISSION

Pilar GARCIA MUNOZ Camille HERBRETEAL Céline RICHIR

0647 3027 &4 0613261080 05123477 35

pilar. garcia.munoz@omnuna.fr camille. herbreteau@oruna. fr celine.richir@orunafr
ORU MNA CIRU MA ORU NA

A

GESTION DES LITS

COORDONNATRICE

REGIONALE ANIMATEUR GIRONDE ANIMATEUR GIRONDE
Elise CRUCHOM Arnaud CASIMIR Pieme-Louis SIMOMN

06 19 54 98 &5 0615893214 0419 54 32 52
elise.cruchon@oruna.fr amaud.casimir@oruna.fr pierre-louis.simon@oruna.fr
ORU NA ORU NA ORU MNA

RESEAUX TERRITORIAUX DES URGENCES

COORDONNATEUR MEDICAL
LIMOUSIN

Dir Dominique CAILLCCE

0555 05 &3 80

dominique_cailloce@chu-limoges fr
CHU LIMOGES DUPLYTREN

COORDONNATEUR MEDICAL
DORDOGNE

Dr Olivier ELY

0553 45 2525

olivier.ely@ch-perigueus_fr
CH PERIGUELX

COORDONNATEUR MEDICAL
NAVARRE-COTE BASQUE

Dr Edouard GAULT

0559443108

egault@ch-cotebasque fr
CH BAYONME

COORDONNATEUR MEDICAL
GIRONDE

Dr Cédric GIL-JARDINE

07 79 08 95 &7

cedric_gil jardine@oruna fr

CHU BORDEALX PELLEGRIM

COORDONNATEUR MEDICAL
CHARENTE-MARITIME

Dr Antoine DUCONGE

05 44 45 50 97

antoine duconge@gmail com

CH LA ROCHELLE

COORDONNATEUR MEDICAL
DEUX-SEVRES

Dr Farnam FARANPOUR

054978 3015

farnam faranpour@ch-niart fr
CH NIORT

COORDONNATEUR MEDICAL
CHARENTE

Dr Gilles MOALIC

05 45 24 40 40

gilles moalic@oruna.fr

CH ANGOULEME

COORDINATRICE ANIMATRICE
Magali GUERON
0549783020

magali.guerin@oruna fr

CH MIORT






Un support unique — le Répertoire Opérationnel des
Ressources (ROR)

= Rassemble:
o Un référentiel des ressources de santé (sanitaires, médico-sociales et sociales)
avec description de l'offre de soin/des activités des unités, favorisant :

v’ Le travail sur les filieres ou thématiques de prises en charge (obésité,
soins palliatifs)

v’ La gestion des événements indésirables (ex réseau Périnat)

v’ Les contacts des référents en hygiéne des établissements et la description
des équipes mobiles, les coordonnées des équipes attachées aux
Infections Associées aux Soins (contacts a la demande du CPIAS)

o Lanalyse de l'activité des services d’urgences et SMUR de NA, notamment au
travers des Résumés de Passages aux Urgences (RPU)

o Des tableaux de bord relatifs au capacitaire déployé

o Des tableaux de bords permettant le pilotage de l'offre de soin du territoire,
qguelle que soit I'échelle (région, département, établissement)

o Les déclarations de veille et alertes du territoire (tensions, alertes, plan blanc
par établissement)

= |nformations a destination des établissements membres et contributeurs, ainsi que
des tutelles (ARS DOS et DD)
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GDL territoriale Filieres et thématiques QOutils E iques Y

Capacités disponibles

Tableaux de bord capacités disponibles

‘ o Besoin d'aide ?



Recherche ROR établissement Outils rég GDL teritoriale es et thématiques tils pédagogiques (:)

GESTION DES CAPACITES DISPONIBLES

Sanitaire Médico-technique Médico-social Prévisionnel des fermetures Tableau de bord
- 501 unités - - 93 unités - - 410 unités -

| Afﬁchage@ O Parétavlissement @ Par discipline @ Par pole | Capacité prévisionnelle | m )| Gestion de Crise @1 ) | |Détai\s unités (.)‘
Capacité disponible immédiate Capacité opérationnelle Notes Mise a jour -
i i 1 Total Installés Fermés TOTAL Date
opérationnel

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER D'ARCACHON b - - 16 16 190 0 190

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER DE BAZAS bt v] 0 0 0 59 - 59

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER DE SAINTE FOY LA GRANDE bt 2 1 3 6 103 20 83

CH HOPITAL CENTRE HOSFITALIER ROBERT BOULIN - LIBOURNE e 0 3 27 30 541 27 514

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER SUD GIRONDE - SITE DE LAREOLE ™ o 0 1 1 o1 - 91

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER DE CADILLAC bt - - 8 8 311 - 3

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER DE LA HAUTE GIRONDE - BLAYE bt - - 31 31 17 - 117

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER GARDEROSE - LIBOURNE b 2 1 14 17 175 40 135

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER PRIVE SAINT-MARTIN - PESSAC bt 1 0 1 12 193 37 156

CH HOPITAL CENTRE HOSPITALIER SUBURBAIN DU BOUSCAT bt 1 1 10 12 191 - 191

CH HOPITAL CENTRE HOSFITALIER SUD GIRONDE - SITE DE LANGON ¥ 0 11 15 26 159 - 159

CHATEAU RAUZE - LADAPT - CENAC b - - 0 0 35 3 32

CHU HOPITAL CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE XAVIER ARNOZAN - - - 1 1 140 78 62

BORDEAUX bt

CHU HOPITAL CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE PELLEGRIN - - - 130 130 1167 170 997

BORDEAUX b 0 Besoin d'aide ?



Données Urgences : Tableaux de bord

hll = [

RPU RPU RPU
Exploitablité Patients Activité

RPU Contréle qualité SMUR

Acces restreint Activité
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Accueil | Demographie_patients | Arrivee_patients | Arrivee_patients2 | PEC_patients | PEC_patients2 | PEC_patients3 | PEC_patients4 | Duree passage

Arrivée des patients

Préciser date fin Territoire(s) Etablissement(s)

22/01/2024 33 v (Tout)

Préciser date début
22/01/2024

Entrées par jour de semaine
Nb RPU moy/ Jr (Nb RPU tot ; %)

Entrées Filtrer Entrées selon la CCMU
(Nb RPU tot ; %) —
(Tout)
Nuit [20h-08R[ 271
MNuit Profende [Oh-8h[ 107
Haraires POS
Weekend 0
Transport d’entrée (sélectionner visualisation) Exploitabilité transport
Exploitabilité

mode d'entrée

Domicile
Mutation 0.0 o
Transfert 470 47

Classe(s) d'age
- (Tout)

Filtrer Entrées par heure selon le mode de transport
(Teut)

Entrées par heure

[E R R T

1n
12
13
14
15
16
17
18
20
21
22
23

Nb passages

1lz4

Nb passages filtrés

1154

60 70 80 [0 100 110 120 130

Nb RPU moyen / h (Nb RPU tot ; 95)

11
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I=—F,
é o

Disponibilité des lits

Pilotage gestion de lits

Activité des SU
2 derniers jours/ Annee

précédente

\ o/
b

Indice de maturité régional

Gestion de lits

BJML

régional

Indice de maturité national
(ANAP-FEDORU)

Hospitalisations non
programmeées

(Acceés restreint)
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Nouvelle-Aquitaine | 16 | 17 | 19 | 23 | 24 | 33 | 40 | 47 | 64 | 79 | 86 | 87

Besoin Journalier Minimum en Lits (BIML) pour les patients des urgences
Deépartement 47

SEMAINE EN COURS SEMAINES SUIVANTES

BESOIN ESTIME

LOT-ET-GARONNE 47 63 70 77 25 54 g1 51 2 80 33 83 68 1 53
CH AGEN NERAC 15 20 23 26 44 19 27 17 py) 25 30 37 15 21 23 25 33
CH VILLENEUVE SUR. LOT 11 16 18 20 32 15 24 12 16 19 22 2% g 14 19 22 30
CHIC MARMANDE 7 13 17 21 26 16 20 10 14 16 20 24 g 14 17 21 25
CL AGEN ESQUIROL SAINT HILAIRE 0 9 12 16 20 4 10 0 6 12 16 23 0 9 13 6 23

Le BIML représente le besoin journalier minimal de lits & réserver pour les hospitalisations post-urgences, il correspond au 258me percentile du besoin constaté
zur les données historiques de la méme semaine calendaire. Faute de qualité suffisante de leurs Résumés de Paszages aux Urgences (saisie du mode de sortie), les
dennées de certains établissements sont peu interprétables, sous évaluant d'autant le besoin territorial en Iits dhospitalization (les indicateurs de ces établizssements
apparaizzent le cas échéant en rouge dans le tableau ci-dessus).

Pour tous renseignements
complémentaires, n'hésitez
pas & nous contacter :
cie@oruna fr
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o . @ - Plan blanc Disponibilité (en %) : - .
@  Tension Dispo lits W =25% Affichages supplémen..
Acousil ROR - Alerte [ =25% et =10% ‘ |

- . . ) X =109
Département Grande catégorie Catégorie Etablissement IMode de prise en charge W >10%
[ (Touty | [(Touy «| [ (Touty «|[(Touy | [Toun - NC ‘ |

Dép. Etabl {Tn.ut} ) Unité Mis a jour Disponibles Opérationnelles
Chirurgie

Gynéco-obstétrique
HAD

Médecine

Obésité 2744 34931
Périnat - RPNA
Psychiatrie

SMR

Soins critiques adultes
Soins critiques enfants

Chirurgie générale 4h 8 17
Soins palliatifs (CAPalliatifs) 9o
USLD
CL SAINT-JOSEPH - ANGOULEME Chirurgie orthopédique et traumatologie 4h 1 14
USC (Unité de surveillance continue) 4h 1 8

Médecine LISP (Lits identifiés soins

palliatifs) 3h 0 6

14



Gestion de crise

Le ROR ™
-8

RPU temps réel Alerte PMI (tension) Cartographie PMI (tension)

Radars Plan blanc en cours Plan blanc

Coordonnées d'alerte Chambres mortuaires
(Acces ARS)



Le ROR-9

(“) ROR Nouvelle-Aquitaine

Accueil Recherche ROR

Mon étal

ement

Outils régionaux

GDL termitoriale Filieres et thématiques O pédagogiques

| >
~ CHAGEN ) cH
NERAC (16 | ANGOULEME (125)
|
CH DAX (Urgences  CH FA) CH GUERET (125)
Pédiatriques) {0)
C.H PAU (Urgences CH PERIGUEUX CH PERIG CH PERIGUEUX

Pédiatriques) (0)

(Urgences (Urgences

Péd

triques)

[CH VILLENEUVE SUR] CHIC CHU BORDEAUX
LOT (270) MARMANDE (127)  HAUT LEVEQUE (0}

A

CLNOUVELLE
CLINIQUE
BORDEAUX
TONDU (1874)

CLROYAN
PASTEUR (0)

CGU (Conditions Générales
D'utilisation)

[Cla-XeRN ULl  HOP PRIVE ARES
WALLERSTEIN (265)

CHAUBUSSON

CH
ROCHEFORT (288)

CHU BORDEAUX
PELLEGRIN (78)

HOP PRIVE

PERIGUEUX
FRANCHEVILLE (100))

ACTIVITE DES URGENCES | Voir >

Action ¥ Affichage Diagramme ¥  Recharger
) | .
CH BARBEZIEUX CH BERGERAC (142) CH BRIVE (126] CH CH DAX (88) CH DAX (Urgences
(Urgences (Urgences HATELLERAULT CONFOLENS {188) Gynécologie
Gyas Anqe Pé <) e = Obstidsaue) (0)
4 ‘ , <
s j ‘ y
| | | |
Y / ; \ 4
CHLA 3 CEIVSN S CH MONTMORILLON CH NIORT cHoworon [ cHorTHEZf120] | YD)
ROCHELLE (153) (Urgences MARSAN (182)
< Pédiatnques) —-
| L] |

CH SAINT JEAN
DANGELY (22)

CH ROYAN (0) CH RUFFEC (T) CH SAINT PALAIS CH SAINT

YRIEIX (-20)

CHSAINTE FOY LA
GRANDE

CHU BORDEAUX

HU BORDEAUX CHU POIT

CHULIMOGES  [ICHU LIMOGES MERE|
DUPUYTREN (4: ENFANT (156) MILE

CL BAYONNE

PELLEGRIN SAINT ANDRE {17 SELHARRA (114) AGUILERA (160)
MSPBAGATELLE - [] PCLBORDEAUX PCL BORDEAUX PCLLIMOGES BCLNIORT PCL POITIERS PCL POLYCLINIQUE PCLSAINT PCL SAINT JEAN DE
ROBERT PICQUE NORD RIVE DROITE (2 FRANCOIS INKERMANN PAU PYRENEES SITE [ eClc= Rl LUZ COTE BASQUE

(MSP) (602) AQUITAINE (402) CHENIEUX (-20) NAVARRE (302) SuD

ROR Nouvelle Aquitaine

Besoin d'aide ?

16



L)

Accueil ROR

© OpenStreetMap
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PMI (Tension) & Plan blanc

v

19

23

24

33

PMI (TENSION) - PLAN BLANC

Département

CH D'ANGOULEME

CH DE CONFOLENS

CH DE RUFFEC

CH HOPITAUX SUD CHARENTE - BARBEZIEUX
Département

CH DE SAINTONGE - SAINTES
CH JONZAC

CH ROCHEFORT

CH ROYAN-ATLANTIQUE

CH SAINT-LOUIS - LAROCHELLE
CH ST-JEAN D'ANGELY
Département

CH D'USSEL

CH DUBOIS BRIVE-LA-GAILLARDE
CHTULLE

SEJOUR LE CHANDOU CH DE TULLE
Département

CH GUERET

Département

CH DE BERGERAC

CH DE PERIGUEUX

Département

CENTRE HEMODIALYSE BX RIVE DROITE - LORMONT

PMI (tension)

a8
2

26

Plan blanc

5

Alerte

15

58

Dy

ébut

©

Filiéres

0a/01/2024

-

in

24/01/2024

Type(s) de plan

(

e
z
o,
-
v
&
5

==
e
g

Etat(s)

Tout)

Tout)

Tout)

Tout)

)
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l.] ROR Nouvelle-Aquitaine Accueil Recherche ROR Mon établissement Outils régionaux GDL territoriale Filiéres et thématiques Ouiils pédagogiques

[@N Rechercher.

Tableaux de bords
Régionaux
Par département
Fermer €3

Tableaux de bord : Gestion des lits Nouvelle-Aquitaine

Charente- Haute-

Vienne
87

Dordogne
24

Lot-et-
Garonne
47

Pyrénées-
Atlantiques
64

18




Tableaux de bord

: Cellule de gestion des lits (24)

T E W

Activite SAMU des 3 Activité des urgences sur Activité des urgences des 3

derniéres semaines

L2
|

les 7 derniers jours derniéres semaines

=)

6 o

Tendances RPU et BJML Disponibilité des lits
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Dossiers de Regulation Médicale (DRM) sur les 3 derniéres semaines et sur l'année précédente

- SAMU 40 -

Semaine 1 - 2024 Semaine 2 - 2024 Semaine 3 - 2024 Semaine 52 - 2023 2023
Nb DRM / Nb DRM / Nb DRM / Nb DRM / .
jour Total DRM Total DRM Total DRM Total DRM Nb DRM [ jour Total DRM
63

4306 3014 3500 2450 368.9 2582 630.0 0 3851 140 571

Nb de DRM par jour

600

500

400

Mb DRIM

300

200

100

29 déc. 23 3 janv. 24 8 janv. 24 13 janv. 24 18 janv. 24 23 janv. 24
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RPU | BJML

Tendance - Passages aux urgences des Landes

SEMAINE EN COURS SEMAINES SUIVANTES

195 210 247 271 253 273 228 271

LANDES 161 164 192 205 88 187 207 239 285
CH DAX ADULTES 58 79 s4 |88 100 g9 101 65 77 82 88 108 4 80 86  9f 99
CH DAX CIRCUIT PEDIATRIE 3 4 | 17 [ 20 44 13 18 5 5 19 22 3D 14 17 20 33
CH MONT DE MARSAN 66 | 88 | 08 [ 115 | 132 | 113 126 74 90 97 105 130 68 8 94 107 140
GCS CLINICADOUR 13 | 2 23 |26 40 28 33 14 20 23 24 3 7 20 23 26 40

21
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NbRPU | NbRPU-75ans+ | MbRPU-Hospi

et sur 'année précédente

Passages aux urgences des patients de 75 ans et + et moyenne journaliére sur les 3 derniéres semaines

Département 40
Total
400
= 388
347
£ 300
&
=
5 200
[V}
[u'd
g
= 100
0
D 1 2 3 4
Semaine

Semaine 1 - 2024 Semaine 2 - 2024 Semaine 3 - 2024

Nb RPU + 75 | Total RPU + | Nb RPU + 75 | Total RPU + | Nb RPU + 75 | Total RPU +

ans [ jour ans [ jour ans [ jour
Total 4.7 383 56,9 393 496 47 Total
CH DAX ADULTES 270 189 26,4 185 253 177 CH DAX ADULTES
CH MONT DE MARSAN 219 153 243 170 189 132 CH MOMNT DE MARSAM
GCS CLINICADOUR 59 4 6,1 43 54 38 GCS CLINICADOUR

457
236
19.1

6.0

Total RPU +
75 ans

17 436
5458
6841
2137

22



Mercl de votre attention



Contacts ORUNA

Pour |la gestion territoriale des lits
contact.lits@oruna.fr

Pour les données d’activité : Cellule Informatique et
Evaluation (CIE)

cie@oruna.fr

Pour le Répertoire Opérationnel des Ressources
(ROR)

contact.ror@oruna.fr



mailto:contact.lits@oruna.fr
mailto:cie@oruna.fr
mailto:contact.ror@oruna.fr
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